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Jelen szerzédés (a tovdbbiakban: ,Szerzédés") Iétrejott egyrészrdl: ‘értékesité kédja: ‘
EnterNet 2001 Szdmitdstechnikai Szolgdltatd és Kereskedelmi Korldtolt Felel6sségl Tarsasag
1134 Budapest, Vdci 0t 19. (adészam: 11938947-2-41, cégjequzékszam: 01-09-688246), ‘Szerz()’dés széma: ‘
Bankszdmlaszdm: 12001008-00140088-00100008
tovdbbiakban: ,Szolgdltaté” vagy ,EnterNet” \Eguéb: ‘

1. Elofizet6 adatai

‘Szerzﬁdﬁ fél neve:

‘Cl’me‘l Székhelye?: Irényitészam: ‘ ‘\Idros: ‘ ‘Utcu: HHdzszdm: HEmeIetIajté:

|
|
‘ Kapcsolattarté neve: ‘
|

‘Telefonszém: ‘ ‘Mobilszém: ‘ E-mail:

2. El6fizetd tovabbi adatai' / Cégadatok?

‘Elﬁfizetﬁ neve:

|
‘Elﬁfizetﬁ lednykori neve': ‘ Ma lednykori neve ‘
‘Szilletési helye’: || sziletési ideje™: | Cégjegyzékszdm®: |
‘Személgigazolvc’lng szdma™: ‘ ‘ Adészém*: ‘
\ Bankszémlaszém: ‘

3. Szadmlazasi adatok

‘Szdmlufizet(’i neve:

‘Szdmlufizet(’i cime / Irdnyit6szam: ‘ ‘Véros: ‘ ‘Utcu: HHézszém: H Emelet/ajtoé:

\Pénzi.iggi kapcsolattarté adatai (amennyiben kilonbozik az ElGfizetd adataindl megadott kapcsolattartétol)

Kapcsolattart6 neve:

|
|
‘Szc’lmlukﬁldési cim / Irényitészam: ‘ ‘\Ic’uros: ‘ ‘Utcu: HHézszém: H Emelet/ajtoé: ‘
|
|
|

‘Telefonszdm: ‘ ‘ Mobilszam: ‘ ‘ E-mail:

Az El6fizet6 kifejezetten hozzdjdrul az ERt. 157. § (2) bek. nem nevesitett adatai kezeléséhez, illetve az adatai célhoz kététt, Eht.-ban meghatdrozott céloktdl eltéré médon térténd Felhaszndldsdhoz.

4. ADSL szolgaltatds kiépitésének paraméterei

‘Telefonsz(:m (amelyre a hozzaférést kéri): ‘ ‘ ISDN vonal esetén alszamok: ‘
\Létesitési cim / irdnyit6szam: \ \Vdros: \ \ Utca: H Hdzszam: \ \Emeletlujté: \
‘R telefonvonal tulajdonosa3: ‘ ‘ A tel. vonal tulajdonosanak adészama? 3: ‘

|

‘Fl telefonvonal tulajdonos anyjanak lednykori neve' 3:

‘ﬂggfélszdm: ‘ ADSL szolgdltatds mellé modemet kérek*: | 'igen | | nem
‘Kopcsolattarté neve: ‘ ‘ Kapcsolattarté mobilszéma: ‘
'Modemkiszdllitdsi cim/ Ir. szdm: | Vros: | Utca: | Hdzszam: | Emelet/ajto: |
5. Nyilatkozat a személyes adatok felhaszndldsarol
Hozzdjarulok ahhoz, hogy Szolgéltaté a személyes adataimat tudomdnyos, kdzvélemény Hozzdjarulok ahhoz, hogy Szolgdltaté a személyes adataimat tudomdnyos, kozvéle-
vagy - piackutatds, valamint sajdt, direktmarketing céljabdl kezelje. mény - vagy piackutatds, valamint sajét, direktmarketing céljabdl harmadik személy
részére dtadja.

| | elfogadom | | nem fogadom el | | elffogadom | | nem fogadom el

DGtum: | \ Datum: | \

Eldfizetd
Szolgdltato ‘ ‘
Viszonteladé

1. Maganszemély esetén.

2. Cég esetén.

3. Amennuiben a vonlatulajdonos személye eltér a megrendelé személyétal.
4. A modem dijarél weboldalunkon tdjékozédhat.
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6. Szolgdltatdsi informdciok

Elkételezettség id6tartama: | 1éves hatdrozottidé | ' Hatdrozatlanidé | | Atruhdzdssal (Gtruhdzdsi adatlap kitdltése szikséges)

Elkdtelezettség tipusa: "] U0j eldfizetés __| Hosszabbitds __| Sziinetmentes szolgdltaté vdltds
Fizetés maédja: || Készpénz-dtutaldsi megbizds (postai csekk) _| Atutalds

Tételes szamlamellékletet elektronikus formdban igényelek: | ligen [ ] nem
(Csak forgalommért szolgdltatdsokndl; elérhetésége: https://secure.enternet.hu/online)

7. Megrendelt szolgdltatas

A szolgdltatds sordn az EnterNet a telefonvonalat nagysebességl internetezésre alkalmas  szolgdltatds igénybevételével megengedett, equéb esetben tiltott!
vonalld alakitja dt. A telefonvonalon nagysebességl adatforgalom zajlik. A szolgdltatds hoz- A tényleges letdltési sebesség a névleges sdvszélességnél bizonyos esetekben alacso-
zaférési pontra csatlakozd végberendezések El6fizetd tulajdondt képezik. A Szolgdltatdnak nyabb lehet. A ténylegesen elérhetd sebességet - tobbek kozott - befolydsolja az eléfizetdi

joga van a szolgdltatast részben vagy egészében kozvetitett szolgdltatds segitségével tel-  hurok minésége, a telefonkdzponttdél/DSLAM-téI vald tdvolsdg, illetve a tdvoli szerver elér-
jesiteni. A szolgadltatds a létesitést kdvetden a Szerzddés idétartama alatt folyamatos, napi hetdsége. Az EnterNet dltal garantdlt le-és feltoltési sebességrdl tdjékozddjon az Altaldnos
24 éra. Szerz8dési Feltételekben.

Az EnterNet szolgdltatds hatdrozatlan idejd szerzédéssel vagy hatdérozatlan ideji szerzé- Ervényes drlista és a csomagok részletes tartalma elérhetd a www.enternet.hu
déssel, 1vagy 2 éves hlségnyilatkozat mellett vehetd igénybe. oldalon.

A hozzaférés harmadik fél szGmdra toérténé megosztdsa nem megengedett, a szolgdltatds- A fizetés prepaid csomag megrendelése esetén egy évre el6ére, mds esetben havi szamla-
csomag eqgy idében egy bejelentkezést tesz lehetévé. Szerverizemeltetés csak fix IP cim  zdssal torténik.

2 560/192 5000/500 00 00/900

L s (Kbit/s [ 1db Fix IP cimet igényelek

L ) 25000/5120
_ Sdvgarantdlt 192/64 3000/256 5 000, 4096/1024 _| Telefonvonal kiépitést kérek (MT terilet)
Letoltés/Feleltdltés (Kbit/s)

_| Telefonvonal nélkili ADSL

Egyéni EnterNet 5 Mbps  EnterNet 10 Mbps  EnterNet 15 Mbps  EnterNet 25 Mbps = .

Magyar Telekom terileten [ ] megrendelem [ | megrendelem [ | megrendelem [ | megrendelem Prepaid csomag
Uzleti Uzleti 2 Uzleti 5 Uzleti 10 Uzleti 15 Uzleti 25

Magyar Telekom terileten [] megrendel [ ] megrendel [ megrendel [] megrendel [ ] megrendel

SGv maximum Minimdlis hardver feltételek
Letdltés/Feleltdltés (Kbit/s) 1280/128 2 560/192 5 000/500 8 096/512 - 15 000/900 P1/100 vagy anndl nagyobb
> > teljesitményd processzor
et és;‘F’e!I‘;:‘.;::;‘;'('KbiUs) 192/64 00/192 480/192 3.000/256 5000/512 32 MB RAM - CD meghajté
Ethernet 10BaseT interfész kdrtya

Egyéni EnterNet 1 Mbps EnterNet 2 Mbps EnterNet 5 Mbps EnterNet 10 Mbps  EnterNet 15 Mbps L .
Invitel teriileten [ | megrendel [ | megrendel [ ] megrendel [ | megrendelem [ | megrendelem Minimadlis szoftver feltételek
Windows 98 SE, vagy anndl maga-
Uzleti Minimum Uzleti 5 Prémium Uzleti 10 Uzleti 15 sabb verzi6jy operdcios rendszer
Invitel terileten [ megrendelem [_] megrendel [_] megrendel [_] megrendel [_] megrendel PPPoE kliens szoftver
Megrendelt szolgdltatds Modem
Kiegészito szolgdltatds Belépési dij
Osszesen Osszesen

‘ Belépési azonosito (3-8 karakter, betd és szam): ‘

8. Tovdbbi megrendelt szolgadltatdsok utdni kedvezmények

Amennyiben ADSL szolgdltatdsa mellé azonos létesitési cimre Szolgditatds Kedvezmény netté (Ft) Kedvezmény brutté (Ft)

VolP, IPTV, és/vagy Mobilinternet szolgdltatdsunkat is meg-
rendeli, Ggy a mdsodlagos szolgdltatas kiépUlése utan ADSL VolP
csomagarabdl az alébbi kedvezményeket biztositjuk: IPTV

Mobilinternet

Osszesen

9. Szerzodési feltételek

Hozzdjdruldsi nyilatkozat

A meglévé telefonvonal tulajdonosdnak hozzdjaruldsa, hogy az ElGFizeté az ADSL csomagot az adott tdvbeszéld vonalra megrendelhesse.

Csak abban az esetben téltendé ki, ha a mikodo telefonvonal el6fizet6je nem azonos a megrendelt szolgdltatds el6fizetéjével!

Rlulirott, a 4. pontban részletezett telefondllomds tulajdonosa hozzéjdarulok, hogy a megrendeld, (1. pont) a fenti cimre az dltalam el&fizetett telefonvonalra ADSL internet-
hozzaférési csomagot rendeljen.

Vonaltulajdonos aldirdsa: ‘ ‘

Ddatum: Ddtum:
| | | |

Eldfizeto

Szolgdltaté
Viszonteladé
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10. Tovabbi szerzodési Feltételek

El6Fizetd a Szolgdltaté Altaldnos Szerzddési Feltételeit (ASZF) a jelen szerzddés ald-
irésdval equidejlleg kotelezének elfogadja, az mindenkor a szerzédés részét képezi, és
egyben kijelenti, hogy a Szolgdltaté akcids Feltételeit, vonatkozo dijszabdsdt és a szol-
gdltatds igénybevételére vonatkozd szerzédési feltételeket teljes korGen megismerte
és az ASZF kivonatot Gtvette. Az ASZF elérhetd a Szolgdltaté weboldaldn és Ugyfél-
szolgdlatdn. Szolgdltatd a szolgdltatdst az aldirdstdl szamitott 30 napon belUl a kiépiti,
vagy a szolgdltatés megkezdésének miszaki akaddlydt az El6fizetének jelzi. Ameny-
nyiben az El6fizetd Ugy rendelkezik, a szolgdltatds kiépitését a Szolgdltatd tovabbi 30
napig megkisérli. A szolgdltatds igénybe vehetdsége, a hatdrozott id6 és a dijfizetés
kotelezettség attdl a naptdl kezddédik, amelyik napon a Szolgdltaté a Tdrsszolgdltats-
tél a szolgdltatds jogdt megkapta. Jelen dokumentum a szolgdltatds rendeltetésszer(
igénybevétele sordn keletkezett dsszes dijat tartalmazza. Tovdbbi dijak az ASZF 2. sz.
mellékletében taldlhatok.

A Szolgdltatd IP alapy ADSL internet szolgdltatdst nyujt. A szolgdltatds csak a telepités
helyén vehetd igénybe. Rz ElGFizetd kotelessége az Uguféloldali eszkdzok elektromos
tapelldtdsadt biztositani. A szolgdltatds dramkimaradds esetén nem m{kodik. A Szol-
gdltato tobb, eltérd szolgdltatds azonos kiépitési helyen torténd igénybevétele esetén
kedvezményt biztosit, amely kedvezmény az ADSL szolgdltatds dijazdsaban kerdl fel-
tintetésre.

Az eqyszeri dij a kiépitést els6 havidijjal egyitt, a havidij havonta elére, a havi forgalmi
dij havonta utdlag fizetendd a fentiekben meghatdrozott dijszabds szerint, a Szolgadlta-
té dltal havonta kibocsdtott szamla ellenében. Az El6fizetd szamlgjdt eseti Gtutaldssal
(o befizetés azonositdsdra szolgdlé kozlemény rovatban a szdmla sorszamdt fel kell
tuntetni) koteles kiegyenliteni a szamla kidllitdsatél szamitott 15 (tizendt) napon beldl.
Az El6Fizetd koteles késedelmi kamatot fizetni, amennyiben a szémla dsszegét hatar-
idében nem fizeti be. A késedelmi kamat mértéke a mindenkori jegubanki alapkamat
kétszeres szorzata.

Hatdrozatlan ideji szerzédés az El6fizetd részérdl barmikor Felmondhatd 8 napos fel-
monddsi id6vel. Hatdrozott ideji szerzédés Felbontdsa csak rendkivili fFelmonddssal
lehetséges a hatdrozott idd lejarta el6tt. Az ElGFizetd rendkivili Felmonddsa esetén a
Szolgdltatd kotbért kovetelhet. A hatdrozott ideji szerz6dés megszUnik a hatdrozott
id6 lejartaval, amennyiben az El6fizet6é nuilatkozatdval vagy rdutalé magatartdsdval
nem hosszabbitotta meg. Rdutalé magatartdsnak mindsil, amennyiben az Eléfizetd
a szolgdltatdst tovabb haszndlja, vagy a hatdrozott idészakon tuli szamldt befizeti.
Réutalé magatartds esetén a hatdrozott id6 lejartdval a hatdrozott ideji szerz6dés
hatdrozatlannd valik.

A szerz8dés szuneteltetése dijfizetés ellenében lehetséges és a hatdrozott idejd szer-
z6dés meghosszabbodik a sziinetelés idejével, részleteket az ASZF 7. pontja tartalmaz.
A szolgdltatés korldtozasdra az ASZF 8. pontjéban meghatdrozott esetekben kertlhet
sor.

A szerz6désszegés jogkovetkezményei az ASZF 10. és 18.4. pontjdban taldlhatok.
Hibds szolgdltatds esetén a Szolgdltaté kotbért koteles Fizetni, amelyet a kdvetkezd

havi szdmldban ir j6vd. Ha a hiba kdvetkeztében az el6fizetdi szolgdltatdst nem lehet
igénybe venni, a kotbér mértéke minden késedelmes nap utdn a hiba bejelentését meg-

Ddtum:

Szolgdltaté

el6z6, az el6z6 hat hénapban az el6fizetd dltal az el6fizetdi szerz6dés alapjdn az adott
el6fizetdi szolgdltatdssal kapcsolatban kifizetett (elére Fizetett diju szolgdltatds esetén
felhaszndlt) dij dtlaga alapjdn egy napra vetitett 6sszeg nyolcszorosa. Hat hénapndl
rovidebb id6tartamy el6Ffizetdi jogviszony esetén a vetitési alap az el6fizetsi jogvi-
szony teljes hossza alatt kifizetett (Felhaszndlt) dij Gtlaga alapjén egy napra vetitett
0sszeg. Ha a hiba kovetkeztében az eléfizet6 az el6fizetdi szolgdltatdst a szolgdltatd
dltal véllalt min6séghez képest alacsonyabb minéségben képes csak igénybe venni, a
szolgdltaténak a Fentiekben meghatdrozott kotbér Felét kell fizetnie. Panaszkezelési
tdjékoztatd hozzdaférhetd a szolgdltatd honlapjan és az Ugyfélszolgdlatokon.

A Szolgdltaté hibabejelentést telefonon, postai levélben és Faxon fogad el, a hibabe-
jelentés és szamlapanaszok elintézési részleteit az ASZF 15. pontjdban, illetve a 3. sz.
mellékeltben keriltek tdrgyaldsra. Szolgdltaté a karbantartdst kdteles 5 munkanappal
elébb bejelenteni.

A szerzédésmodositds feltételei az ASZF 9. pontjdban taldlhaték. A Felek kifejezetten
megdllapodnak, hogy dijvdltozds esetén az El6fizetd részérdl a nuilatkozat elmaraddsa
elfogaddsnak minésul. Ha a Szolgdltaté az dltaldnos szerz6dési feltételekben meg-
hatdrozott esetekben jogosult az dltalénos szerzédési Feltételeket egyoldalian mé-
dositani, koteles a médositdsrdl a hatdlybalépését megelézéen legaldbb 30 nappal az
el6fizet6ket az Eht.-ben Foglaltak szerint értesiteni, az eléfizet6ket megilleté Felmon-
dds Feltételeirdl sz616 tajékoztatdssal eqyitt. Ebben az esetben az el6fizetd jogosult a
modositas tdrgydban megkUldott értesitést kovetd 8 napon belil a szerzédés azonnali
hatdlyu felmonddséra. Amennyiben a médositds az El6fizeté szdmdra hdtrényos ren-
delkezéseket tartalmaz, az El6fizetd az értesitéstdl szamitott 15 napon beldl tovabbi
jogkovetkezmények nélkUl jogosult felmondani az el6fizetdi szerzédést. Nem mondhat-
ja fel az El6Fizetd az el6fizetdi szerzédést ilyen esetben azonban akkor, ha kételezett-
séget vdllalt arra, hogy a szolgdltatdst meghatdrozott id6tartam alatt igénybe veszi
és az elGfizetdi szerz6dést az ebbdl ered6 kedvezmények figyelembevételével kototte
meg, és a mddositds a kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a médositds
a kapott kedvezményeket érinti, és az El6fizetd Felmondja az el6fizetbi szerzdést, a
Szolgdltaté az ElGFizet6tdl nem kovetelheti a szerzédés Felmonddsat kévetd idészakra
es6 kedvezmény 6sszegét.

Panasz vagy jogvita esetén az El6fizetd jogosult a vitdt hatdsdg elé terjeszteni, a Fel-
Ugyeleti szervek cime, telefonszdma és eguéb elérhetdségei az ASZF 18.2. pontjdban
taldlhaté. Az El6Fizeté a Szerz6dés adataiban tértént valtozast koteles a Szolgadlta-
ténak az adatvdltozdst kdvetd 8 (nyolc) napon belll irdsban, vagy személyesen beje-
lenteni. A bejelentés elmulasztdsabdl eredd kart az El6fizetd viseli. Az El6fizeté mu-

lasztdsa esetén a Szolgdltato az El6fizetérdl tarolt adatok alapjdn teljesiti szerzédéses
kotelezettségeit.

Korldtozottan cselekvéképes természetes személyek jelen szerz6désblankettdn nem
tudnak szerzédést kotni.

Felek rogzitik, hogy az esetlegesen felmer0l6 vitakat els6sorban eqymds kézt, békésen
kivanjak rendezni. Az ASZF elérhetd a Szolgdltatd honlapjdn, valamint a Szolgdltatd az
El6fizetd kérésére nyomtatott Formdban is rendelkezésre bocsdtja. El6fizetd a szerz6-
dési feltételeket megismerte és elfogadja, az dltala megadott adatok helyesek.

Ddatum:

Eldfizeto

Viszonteladé
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