Elofizetdi szerzodés mobilinternet szolgdltatds igénybevételére MBN_1012_01

Ervényes: 2010.12.01.-tl visszavondsig

)
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\értékesitii kédja: \ \Szerziidés szdma: \ \ Kampdny megnevezése vagy kddja: \

1. Megrendel6 adatai

ElFizetd neve:

|
‘Lukéhelge‘lSzékhelgez: Irdnyit6szam: HVﬂros: HUtco: ‘ ‘Hc’lzszc’lm: H Emelet/ajto: ‘
‘Turtézkoddsi helye®: Irényitészdm: H\Iﬁros: HUtcu: ‘ ‘Hdzszdm: H Emelet/ajté: ‘
‘Telefonszém: HMobiIszém: ‘ ‘ E-mail: ‘
‘Kapcsolattarté neve: ‘ ‘ Kapcsolattarté E-mail cime (pénziigyi)*: ‘
\Meglév’o’ Ugyfél esetén Ggyfél ID: \
\Elﬁfizetﬁ lednykori neve': \ \ El6fizetd anyja neve3: \
El6fizetd sziletési helye®: | Eldfizets szilletési ideje’: |
Okmdnyazonosités: | | Személyi igazolvany | | Uj tipuss vezetdi engedély | Utlevél: ‘ ‘
‘ Ad6szam?: ‘ ‘ Cégjegyzékszam vagy mds nyilvantartdsi szam?: ‘
‘Szémlavezett’:’ pénzintézet neve: ‘ ‘ Bankszdmlaszam: ‘
\Szémlokijldési cim / Irényitészam: H Vdros: H Utca: \ \Hdzszdm: H Emelet/ajto: \

Igényelt csomag: | | Mobilinternet 1G

|| Mobilinternet 3G

Amennyiben Eldfizetdnk dijcsomagjdra egy éves hatdrozott ideji szerzodést kot, a
kedvezmények érvényesitésével dsszesen fizetendd dijak:

2. A megrendelt szolgdltatads jellemz6i

|| Mobilinternet 8G

' Havidij:

'Modem dij:

Belépési dij: 0 forint

Fizetés maédja:

Mobilinternet 1G

) 1GB alatt: nincs
Sebesség

|| készpénz-atutaldsi megbizds (postai csekk)
Elektronikus szamlarél tajékoztata: http:/enternet.hu/enternet/sajtokozlemenyek/33/

Mobilinternet 3G

3GB alatt: nincs

A szolgdltatds tartalmaz:

 2db e-mail fidk, eguenként 50 Mb tarhellyel
 1db webtdrhely - 100 Mb, statikus

| | dtutalds

A dijcsomagban foglalt forgalom tullépése esetén nincs tulforgalmazasi dij,
azonban a le- és Feltoltési sebességek az aldbbi értékekre csokkennek:

Mobilinternet 8G

8GB alatt: nincs

korldto- 1GB - 2GB: 64/16 kbit/s

3GB Folott: 64/16 kbit/s

8GB Folott: 128/128 kbit/s

2dsok:

2GB Fdldtt: 9,6/9,6 kbit/s

® Jelen szerz6dés az Elfizetd és a Szolgdltatd
kozott jon Iétre mobilhdélézaton keresztuli internet
szolgdltatasra. Az El6fizetd kifejezetten hozzdja-
rul az Eht. 157. § (2) bekezdésben nem nevesitett
adatai kezeléséhez, illetve az adatai célhoz kotott,
Eht.-ban meghatdrozott céloktdl eltéré médon tor-
ténd felhaszndldsdhoz. Jelen szerz6dést a Felek
hatdrozatlan idétartamra kotik, azonban a kedvez-
ményes dijszabds tekintetében egy éves hatdrozott
idétartamot hatdroznak meg. A kedvezményes
dijszabdssal kapcsolatos egy év eltelte utdn az
El6fizet6 valasztdsa szerint kothet ismételten ked-
vezményes dijcsomagra Ujabb egy éves hatdrozott
ideji megdllapoddst. Amennyiben az El6fizetd a
nuilatkozattételt, szerzédéskotést elmulasztja, a
Felek kifejezetten megdllapodnak abban, hogy a
Szolgdltaté a jelen szerzédésben szereplé hatd-
rozatlan idejU dijon nyUjtja a szolgdltatdst a hatd-
rozott idejU dijcsomag id6tartamanak végeztével.
Felek tovabbd megdllapodnak abban, hogy dijvdlto-
2Gs és annak megfeleld kozlése esetén az El6fizetd
nuilatkozatdnak elmaraddsa elfogaddsnak mindsul.
Hatdrozatlan idej szolgdltatdsi dijak: Modem dij: 18
500 forint+dfa; Havidij: 2950 (1G)/4400 (3G)/6100
Forint + AFA (8G).

® Amennyiben az El6fizetd egy éves hatdrozott
idejU dijcsomagot vdlaszt, és ADSL/NDSL szolgdlta-
tast is igénybe vesz a Szolgdltatotdl, a Szolgdltatd a
Mobil Internet arabél kedvezményt ad.

® A szolgdltatds a Magyar Koztdrsasdg teruletén
haszndlhatd a hdlézattal lefedett részen. A hdlé-
zati lefedettségrél, és az adott ponton elérhetd
maximdlis savszélességrél az Ugyfélszolgdlat kész-
séggel ad tdjékoztatdst.

® Jelen szerz6dés a szolgdltatds normdl haszndla-
ta mellett felmer(l6 6sszes koltséget tartalmazza.
Egyéb dijak (@tirds, szUneteltetés, dijcsomagvaltds,
stb) a Szolgdltatd Altaldnos Szerzédési Feltételei-
ben (ASZF) taldlhaték. A dijakat elére, jellemzden
havi rendszerességgel, a Szolgdltaté dltal kidllitott
szamla ellenében az Eléfizetd koteles megfizetni.
Dijfizetésrdl részletesen az ASZF 12.5 pontja ren-
delkezik. Az egyéb dijakat, illetve a szuneteltetés
koltségeit az ASZF 2. szamy melléklete tartalmazza.
® El6fizetd a forgalmat a telefonos Ugyfélszolgd-
latunkon tudja lekérdezni. Szolgdltaté a forgalmi
kvéta megkozelitésérdl és elérésérél sms Uzentet
kuld, ennek elmaraddsa azonban nem befolydsolja
afenti értékek alkalmazasat.

® Szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsadt a szerzédés
aldirdsdtél szamitott 3 munkanapon beldl vdllalja.
A szolgdltatds dtaddsi pont az El6Fizetd végberen-
dezésének radiés interfésze. A Szolgdltaté a szol-
gdltatds megkezdésétdl szdmitott 3 napon belll
elégedettségi garancidt vdllal a termékre. Ameny-
nyiben az Eléfizetdé barmely okbdl elégedetlen a
szolgdlatdssal, a Szolgdltatd a hdlézati eszkozt
visszavdsdrolja és a hatdrozott ideji szerzddéstsl

Kiegészitd szolgdltatds neve:
1db Fix IP cim (netté 2 000 Ft+AFA)

| kérem [ 'nem kérem

‘\Idlasztott e-mail cim 1:

‘ @enternet.hu

‘Vc’llasztott e-mail cim 2:

‘ @enternet.hu

Amennyiben a fenti cimek barmelyike mér foglalt, értesitjuk Ont.

1CC szdm:

IMEl szém:

Mobileszkdz kézbesitési cim (munkanapokon 8.00-17.00 kdzott):

\Irdngl’tészdm: ‘ ‘ Vdros:

‘Utcu:

‘ ‘Hdzszém: ‘ Emelet/ajto: ‘

Mobileszkoz Gtvevéjének neve (amennyiben mds, mint a szerz6dé Fél):

harmadik személy részére dtadja

eltekint, azonban az elsé havi dijat az Eléfizetdnek
ebben az esetben is meg kell fizetnie. Az eszkoz
visszajuttatdsardl az El6fizetének kell gondoskod-
nia sajdt koltségén.

® A szerz6dés megszinhet rendes felmonddssal
hatdrozatlan id6 esetén Ugufél részérél 8 napos
felmonddsi id6vel. A kedvezményes dijcsomagra
kotott hatdrozott ideji szerz6dés megszinhet a
hatdrozott id6 elteltével (mely esetben azonban a
szolgdltatasra kotott hatdrozatlan ideji szerzédés
érvényben van, amennyiben nem kerdlt felmondds-
ra). A kedvezményes dijcsomagra kotott hatdrozott
idej0 szerzédés minden eguéb esetben rendkivili
felmonddssal szGnik meg. A kedvezménuyes dijcso-
magra kotott hatdrozott ideji szerz6dés rendkivuli
felmondds esetén a kotbér mértéke 18 750 Ft. Az
el6fizetd szerz6dés megsziinésének eseteit részle-
tesen az ASZF 10. fejezete tartalmazza. Az eldfize-
t6 szerzGdés szineteltetésérél az ASZF 7. fejezete,
a szolgdltatds korldtozdsanak Feltételeirdl az ASZF
8. fejezete rendelkezik. Panasz esetén UgyfelUnk
jogosult a vitdt hatésdg elé terjeszteni és a 18.2 és
18.3 pontokban felsorolt forumokhoz fordulhat. A
szerz6désszegés jogkovetkezményeit dltaldnos-
sdgban (pl. dijvisszatérités rendje, kotbér) a 18.4
pont, a szUneteléssel kapcsolatos rendelkezéseket
a 7. pont tartalmazza.

@ Dijvisszatérités esetén hibds teljesités kapcsan
a kotbér mértéke minden késedelmes nap utdn a

Hozzdjarulok ahhoz, hogy a Szolgdltaté a személyes adataimat tudomdanyos,
kozvélemény - vagy piackutatds, valamint sajat, direktmarketing céljabél kezelje

[ ligen | | nem

Hozzdjarulok ahhoz, hogy a Szolgdltaté a személyes adataimat tudomdanyos,
kozvélemény - vagy piackutatds, valamint sajdt, direktmarketing céljabol

[ ligen [ | nem

3. Feltételek

hiba bejelentését megel6z6 hat hdnapban eldfize-
t6i szerz6désalapjan, az adott eldfizetdi szolgdl-
tatdssal kapcsolatban kifizetett dij dtlaga alapjan
egy napra vetitett dij nyolcszorosa. Hat hénapndl
révidebb ideji szolgdltatds esetén az addig kifize-
tett dijak dtlaga alapjdn egy napra vetitett 6sszeg.
Amennyiben a szolgdltatds korldtozottan igénybe
vehet6 volt a fenti vonatkozé kétbérek Felét Fizeti
meg a Szolgdltaté az ElGfizetdnek. A jovairds a ko-
vetkez6 havi szamldban érvényesiti a Szolgdltato.
Hibabejelentésre, szdmlapanaszra a Szolgdltatd el-
érhetdségein van lehetdség, azonban az emailben
kuldott bejelentések megérkezését nem tudjuk ga-
rantdlni. Panaszkezelési tdjékoztatd hozzdférhetd
a szolgdltaté honlapjan és az Ugyfélszolgdlatokon.
A hibabejelentés és szamlapanasz kezelés szaba-
lyait, és a szolgdltatds mindségével kapcsolatos
rendelkezéseket az ASZF 15, illetve 16. Fejezete
és a 3. szamU melléklet tartalmazza. Karbantartdsi
szolgdltatdsokrél az ASZF 7. Fejezete rendelkezik. A
Szolgdltaté nem zdrja ki a jelen el6fizetdi szerzédés
eguez6 akarattal torténd esetleges modositdsdnak
lehetdségét. Az El6Fizetd szerz6dés mddositasa-
nak tovabbi eseteit az ASZF 9. fejezete tartalmazza.
® Az Altaldnos SzerzGdési Feltételek jelen szerz6-
dés elvdlaszthatatlan részét képezik. Az ASZF elér-
hetd a Szolgdltatd Ugufélszolgdlatain és honlapjan.
ElGFizeto jelen szerzédésben foglaltakat megismer-
te és elfogadija.

Datum: |

1. Magdnszemély esetén, lakcimkdrtya alapjan.
2. Cég esetén.
3. Magdnszemély esetén

Szolgdltato

El6fizetd

4, Amennyiben az El6fizeté nem ad meg ilyen cimet, a Szolgdltatd az els6 Szolgdltatd dltal adott email cimet dllitja be. Szol-
gdltaté erre az emailcimre kildi szdmldzdssal, szolgdltatdssal kapcsolatos hivatalos értesitéseit, ennek az emailcimnek az
ellen6rzésérdl az El6fizetd heti rendszerességgel gondoskodni kételes.

5. Személyi igazolvany, Uj tipusu vezetdi engedély vagy Utlevél szama magyar éllampolgdrok esetén. Kulféldi llampolgdrok
esetén Utlevél. KUIfoldi dllampolgdrok esetén szukséges egy magyar dllampolgdr kezességvdllaldsa kilon dokumentumon,
vagy ennek hidnydban lehetdség van a modem teljes dron torténé megvdsdrldsdra

Viszonteladé

Szolgdltaté: EnterNet 2001 KFt. Cim: 1134 Budapest, Vdci Ut 19. Postacim: 1550 Bp. PF. 104. Cégjegyzék szdma: 01-09-688246 Internetes honlap: www.enternet.hu (gyfélszolgdlat elérhetdsége:
Telefon: +36 (1) 888 2001 Személyes Ugyfélszolgdlat: 1134 Budapest, Vaci 0t 19. Nyitva tartds: HétF6-Péntek: 09-17h Hibabejelentd elérhetésége: Telefon: +36 (40) 628 628 és +36 (1) 888 2001
Fax: +36 (1) 888 2099, support@co.enternet.hu Személyes hibabejelentés: 1134 Budapest, Vaci Ut 19. Nyitva tartds: HéLF6-Péntek: 09-17h Gydr-IRQ Internet KFft.: 9026 Gydr, Ady Endre utca 10.;

info@irq.hu; Hotline: +36 20 IRQ-7777 (+36 20 477 7777); Telefon: +36 96 333 7777; Fax: +36 96 333 888; Nuitva tartds: HétFG- Péntek: 08-18h Szombat: 09-13h Debrecen-ugyfélszolgdlati iroda:

4026 Debrecen, Bem tér 14. Fsz. 4.; info.debrecen@co.enternet.hu; Telefon: +36 52 530 787; Tel/Fax: +36 52 410 439; Nyitva tartds: HétFG- Péntek: 08-16h
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\értékesitii kédja: \ \Szerziidés szdma: \ \ Kampdny megnevezése vagy kddja: \

1. Megrendel6 adatai

ElFizetd neve:

|
‘Lukéhelge‘lSzékhelgez: Irdnyit6szam: HVﬂros: HUtco: ‘ ‘Hc’lzszc’lm: H Emelet/ajto: ‘
‘Turtézkoddsi helye?®: Irényitészdm: H\Iﬁros: HUtcu: ‘ ‘Hdzszdm: H Emelet/ajté: ‘
‘Telefonszém: HMobiIszdm: ‘ ‘ E-mail: ‘
‘Kapcsolattarté neve: ‘ ‘ Kapcsolattarté E-mail cime (pénziigyi)*: ‘
\Meglév’o’ Ugyfél esetén Gigyfél ID: \
\Elﬁfizetﬁ lednykori neve': \ \ El6fizetd anyja neve3: \
El6fizetd sziletési helye®: | Eldfizets szilletési ideje’: |
Okmdnyazonosités: | | Személyi igazolvany | | Uj tipuss vezetdi engedély | Utlevél: ‘ ‘
‘ Ad6szam?: ‘ ‘ Cégjegyzékszam vagy mads nyilvantartdsi szam?: ‘
‘Szémlavezett’:’ pénzintézet neve: ‘ ‘ Bankszdmlaszam: ‘
\Szémlokijldési cim / Irényitészam: H Vdros: H Utca: \ \Hdzszdm: H Emelet/ajto: \

Igényelt csomag: | | Mobilinternet 1G

|| Mobilinternet 3G

Amennyiben Eldfizetdnk dijcsomagjdra egy éves hatdrozott ideji szerzodést kot, a
kedvezmények érvényesitésével dsszesen fizetendd dijak:

2. A megrendelt szolgdltatads jellemz6i

|| Mobilinternet 8G

' Havidij:

'Modem dij:

Belépési dij: 0 forint

Fizetés maédja:

Mobilinternet 1G

) 1GB alatt: nincs
Sebesség

|| készpénz-atutaldsi megbizds (postai csekk)
Elektronikus szamlarél tajékoztata: http:/enternet.hu/enternet/sajtokozlemenyek/33/

Mobilinternet 3G

3GB alatt: nincs

A szolgdltatds tartalmaz:

 2db e-mail fidk, eguenként 50 Mb tarhellyel
 1db webtdrhely - 100 Mb, statikus

| | dtutalds

A dijcsomagban foglalt forgalom tullépése esetén nincs tulforgalmazasi dij,
azonban a le- és Feltoltési sebességek az aldbbi értékekre csokkennek:

Mobilinternet 8G

8GB alatt: nincs

korldto- 1GB - 2GB: 64/16 kbit/s

3GB Folott: 64/16 kbit/s

8GB Folott: 128/128 kbit/s

2dsok:

2GB Fdlott: 9,6/9,6 kbit/s

® Jelen szerz6dés az Elfizetd és a Szolgdltatd
kozott jon Iétre mobilhdélézaton keresztuli internet
szolgdltatasra. Az El6fizetd kifejezetten hozzdja-
rul az Eht. 157. § (2) bekezdésben nem nevesitett
adatai kezeléséhez, illetve az adatai célhoz kotott,
Eht.-ban meghatdrozott céloktdl eltéré médon tor-
ténd felhaszndldsdhoz. Jelen szerz6dést a Felek
hatdrozatlan idétartamra kotik, azonban a kedvez-
ményes dijszabds tekintetében egy éves hatdrozott
idétartamot hatdroznak meg. A kedvezményes
dijszabdssal kapcsolatos egy év eltelte utdn az
El6fizetd valasztdsa szerint kothet ismételten ked-
vezményes dijcsomagra Ujabb egy éves hatdrozott
ideji megdllapoddst. Amennyiben az El6fizetd a
nuilatkozattételt, szerzédéskotést elmulasztja, a
Felek kifejezetten megdllapodnak abban, hogy a
Szolgdltaté a jelen szerzédésben szereplé hatd-
rozatlan idejU dijon nyUjtja a szolgdltatdst a hatd-
rozott idejU dijcsomag id6tartamanak végeztével.
Felek tovabbd megdllapodnak abban, hogy dijvdlto-
2aGs és annak megfeleld kozlése esetén az El6fizetd
nuilatkozatdnak elmaraddsa elfogaddsnak mindsul.
Hatdrozatlan idej{ szolgdltatdsi dijak: Modem dij: 18
500 forint+dfa; Havidij: 2950 (1G)/4400 (3G)/6100
Forint + AFA (8G).

® Amennyiben az El6fizetd egy éves hatdrozott
idejU dijcsomagot vdlaszt, és ADSL/NDSL szolgdlta-
tast is igénybe vesz a Szolgdltatétdl, a Szolgdltatd a
Mobil Internet arabél kedvezményt ad.

® A szolgdltatds a Magyar Koztdrsasdg teruletén
haszndlhatd a hdlézattal lefedett részen. A hdlé-
zati lefedettségrél, és az adott ponton elérhetd
maximdlis savszélességrél az Ugyfélszolgdlat kész-
séggel ad tdjékoztatdst.

® Jelen szerz6dés a szolgdltatds normdl haszndla-
ta mellett felmer(l6 6sszes koltséget tartalmazza.
Egyéb dijak (@tirds, szUneteltetés, dijcsomagvaltds,
stb) a Szolgdltatd Altaldnos Szerzédési Feltételei-
ben (ASZF) taldlhaték. A dijakat elére, jellemzden
havi rendszerességgel, a Szolgdltaté dltal kidllitott
szamla ellenében az Eléfizetd koteles megfizetni.
Dijfizetésrdl részletesen az ASZF 12.5 pontja ren-
delkezik. Az egyéb dijakat, illetve a szuneteltetés
koltségeit az ASZF 2. szamy melléklete tartalmazza.
® El6fizetd a forgalmat a telefonos Ugyfélszolgd-
latunkon tudja lekérdezni. Szolgdltaté a forgalmi
kvéta megkozelitésérdl és elérésérél sms Uzentet
kuld, ennek elmaraddsa azonban nem befolydsolja
a fenti értékek alkalmazasat.

® Szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsdt a szerzédés
aldirdsatél szamitott 3 munkanapon beldl vdllalja.
A szolgdltatds dtaddsi pont az El6Fizetd végberen-
dezésének radiés interfésze. A Szolgdltaté a szol-
gdltatds megkezdésétdl szdmitott 3 napon belll
elégedettségi garancidt vdllal a termékre. Ameny-
nyiben az Eléfizetdé barmely okbdl elégedetlen a
szolgdlatdssal, a Szolgdltatdé a hdlézati eszkozt
visszavdsdrolja és a hatdrozott ideji szerzddéstsl

Kiegészitd szolgdltatds neve:
1db Fix IP cim (netté 2 000 Ft+AFA)

| kérem [ 'nem kérem

‘\Idlasztott e-mail cim 1:

‘ @enternet.hu

‘Vc’llasztott e-mail cim 2:

‘ @enternet.hu

Amennyiben a fenti cimek barmelyike mér foglalt, értesitjuk Ont.

1CC szém:

IMEl szém:

Mobileszkdz kézbesitési cim (munkanapokon 8.00-17.00 kdzott):

\Irdngl’tészdm: ‘ ‘ Vdros:

‘Utcu:

‘ ‘Hdzszém: ‘ Emelet/ajto: ‘

Mobileszko6z Gtvevéjének neve (amennyiben mds, mint a szerz6dé Fél):

harmadik személy részére dtadja

eltekint, azonban az elsé havi dijat az Eléfizetdnek
ebben az esetben is meg kell fizetnie. Az eszkoz
visszajuttatdsardl az El6fizetének kell gondoskod-
nia sajdt koltségén.

® A szerz6dés megszinhet rendes felmonddssal
hatdrozatlan id6 esetén Ugufél részérél 8 napos
felmonddsi id6vel. A kedvezményes dijcsomagra
kotott hatdrozott ideji szerz6dés megszinhet a
hatdrozott id6 elteltével (mely esetben azonban a
szolgdltatasra kotott hatdrozatlan ideji szerzédés
érvényben van, amennyiben nem kerdlt felmondds-
ra). A kedvezményes dijcsomagra kotott hatdrozott
idejU szerz6édés minden eguéb esetben rendkivili
felmonddssal szGnik meg. A kedvezményes dijcso-
magra kotott hatdrozott ideji szerz6dés rendkivuli
felmondds esetén a kotbér mértéke 18 750 Ft. Az
el6fizetd szerz6dés megsziinésének eseteit részle-
tesen az ASZF 10. fejezete tartalmazza. Az eldfize-
t6 szerzGdés szineteltetésérél az ASZF 7. fejezete,
a szolgdltatds korldtozdsanak Feltételeirdl az ASZF
8. fejezete rendelkezik. Panasz esetén UgyfelUnk
jogosult a vitdt hatésdg elé terjeszteni és a 18.2 és
18.3 pontokban felsorolt forumokhoz fordulhat. A
szerzGdésszegés jogkovetkezményeit dltaldnos-
sdgban (pl. dijvisszatérités rendje, kotbér) a 18.4
pont, a szUneteléssel kapcsolatos rendelkezéseket
a 7. pont tartalmazza.

@ Dijvisszatérités esetén hibds teljesités kapcsan
a kotbér mértéke minden késedelmes nap utdn a

Hozzdjarulok ahhoz, hogy a Szolgdltaté a személyes adataimat tudomdanyos,
kozvélemény - vagy piackutatds, valamint sajat, direktmarketing céljabél kezelje
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3. Feltételek

hiba bejelentését megel6z6 hat hdnapban eldfize-
t6i szerz6désalapjan, az adott eldfizetdi szolgdl-
tatdssal kapcsolatban kifizetett dij dtlaga alapjan
egy napra vetitett dij nyolcszorosa. Hat hénapndl
révidebb ideji szolgdltatds esetén az addig kifize-
tett dijak dtlaga alapjdn egy napra vetitett 6sszeg.
Amennyiben a szolgdltatds korldtozottan igénybe
vehet6 volt a fenti vonatkozé kétbérek Felét Fizeti
meg a Szolgdltaté az ElGfizetdnek. A jovairds a ko-
vetkez6 havi szamldban érvényesiti a Szolgdltato.
Hibabejelentésre, szdmlapanaszra a Szolgdltatd el-
érhetdségein van lehetdség, azonban az emailben
kuldott bejelentések megérkezését nem tudjuk ga-
rantdlni. Panaszkezelési tdjékoztatd hozzdférhetd
a szolgdltaté honlapjan és az Ugyfélszolgdlatokon.
A hibabejelentés és szamlapanasz kezelés szaba-
lyait, és a szolgdltatds mindségével kapcsolatos
rendelkezéseket az ASZF 15, illetve 16. Fejezete
és a 3. szamU melléklet tartalmazza. Karbantartdsi
szolgdltatdsokrél az ASZF 7. Fejezete rendelkezik. A
Szolgdltaté nem zdrja ki a jelen eléfizetdi szerzédés
eguez6 akarattal torténd esetleges modositdsanak
lehetdségét. Az El6Fizetd szerz6dés mddositasa-
nak tovdbbi eseteit az ASZF 9. fejezete tartalmazza.
® Az Altaldnos SzerzGdési Feltételek jelen szerz6-
dés elvdlaszthatatlan részét képezik. Az ASZF elér-
hetd a Szolgdltatd Ugufélszolgdlatain és honlapjan.
ElGFizeto jelen szerzédésben foglaltakat megismer-
te és elfogadija.

Datum: |

1. Magdnszemély esetén, lakcimkdrtya alapjan.
2. Cég esetén.
3. Magdnszemély esetén

Szolgdltato

El6fizetd

4, Amennyiben az El6fizeté nem ad meg ilyen cimet, a Szolgdltatd az els6 Szolgdltatd dltal adott email cimet dllitja be. Szol-
gdltatd erre az emailcimre kildi szdmldzdssal, szolgdltatdssal kapcsolatos hivatalos értesitéseit, ennek az emailcimnek az
ellen6rzésérdl az El6fizetd heti rendszerességgel gondoskodni koteles.

5. Személyi igazolvany, Uj tipusu vezetdi engedély vagy Utlevél szama magyar éllampolgdrok esetén. Kulféldi llampolgdrok
esetén Utlevél. KUIfoldi dllampolgdrok esetén szukséges egy magyar dllampolgdr kezességvdllaldsa kilon dokumentumon,
vagy ennek hidnydban lehetdség van a modem teljes dron torténé megvdsdrldsdra

Viszonteladé
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